
Les fonctionnalités d'Easy KMTM

Pas d'installation, pas d'immobilisation, pas de soucis1

➢ Principales fonctionnalités

Collecte des connaissances dans des thèmes paramétrables
Easy KMTM 

Initial

Easy KMTM 

Bussiness 
Premium

Ajout d'objets de connaissance  par une interface Web intuitive ✔ ✔

Identification des objets par attributs  (titre, ...) extensibles ✔ ✔

Les fichiers joints sont  indexés en full text ✔ ✔

Interface et indexation multilingue ✔ ✔

Forums de discussion actifs intégrés et indexés ✔ ✔

Gestion des arbres de classement claire et intuitive ✔ ✔

Possiblité de classer un document dans plusieurs thèmes ✔ ✔

Circuit de validation désactivable et indépendant pour chaque thème ✔

Opérations par lots ✔

Import/export de tout ou partie de la base de connaissances au format XML ✔

Versionnement des objets connaissance et historique des éditions ✔

Surveillance  continue des ressources web ✔

Recherche et navigation 

Navigation type « explorer » (modes rapide, détaillé, icônes) ✔ ✔

Recherche « plein texte » par mots clés et opérateurs  ✔ ✔

Recherche multicritères ✔ ✔

Possibilité de trier/grouper les résultats de recherche par thème, date ou pertinence pure ✔ ✔

Possibilité d'étendre une recherche à tout l'internet via google, yahoo, alltheweb, ... ✔ ✔

Portail personnalisable, qui présente les dernières nouveautés relatives au  profil utilisateur ✔ ✔

Interface multilingue, langue configurable par chaque utilisateur grâce à son profil ✔ ✔

Aide en ligne contextuelle ✔ ✔

Fonctionnalités d'analyse et de « Knowledge Management »

Alertes automatiques personnalisées par e-mail, ✔ ✔

Tableaux de Bord grahiques ✔ ✔

Rapports papier en un clic ✔ ✔

Évaluation des documents par les utilisateurs ✔ ✔

Mesure de la popularité effective (consultations) ✔ ✔

Prise en compte de ces variables par le moteur de recherche (calcul de pertinence) ✔ ✔

Analyse de corpus ✔

1 Easy KMTM se présente comme une prestation de service mensualisée accessible par un simple navigateur Web : votre comptabilité s'en trouve simplifiée et vous n'avez pas besoin 
d'informaticien maison ou de négocier avec votre service informatique ! Vous gagnez en temps, en simplicité, en liberté et en efficacité : vous gagnez de l'argent.



Sécurisation

Identification des utilisateurs  par mot  de passe ✔ ✔

Niveau de sécurité paramétrable ✔ ✔

Personnalisation des thèmes accessibles pour chaque utilisateur, groupes ✔ ✔

Chaque utilisateurs ne voit  que les thèmes auxquels il a accès. ✔ ✔

Sauvegardes hebdomadaires des données et documents ✔

Sécurisation des transferts de données entre le serveur et les clients par SSL ✔

Centralisation et sécurisation des identités dans une base extérieure au standard LDAP ✔

Mise en route

Aucune installation au niveau des postes clients ✔ ✔

Serveur livrée « clé en main », immédiatement opérationnel

Maintenance 24h/24h 7j/7j 365 jours/an

Intégration

Interface Web Services ✔

Flux sortants ATOM 0.3 et RSS 2.0 ✔

➢ Environnement technique

Client

Navigateur Web récent (Internet Explorer >5 ; Mozilla > 1.2 ; Netscape > 6 ; Firefox > 1.0 ✔ ✔

Logiciel client avancé Cheesy KM (plateforme java) en Open Source ✔

➢ Options

Options  Easy KMTM Business Premium

Association d'un nom de domaine ✔

Mise aux couleurs de l'interface graphique ✔

Migration gratuite des documents de Easy KM Free vers version Easy KM Business Premium ✔

Espace disque additionnel (par  tranche de  10  Go supplémentaires) ✔

Sauvegarde de la base sur CD ✔

Sauvegarde journalière de la base ✔

Options Easy KMTM Initial

Espace disque additionnel (+ 1 Go) ✔

Utilisateurs additionnels (+50) ✔

Sauvegarde de la base sur CD ✔

Désactivation  des pubs ✔

Sauvegarde hebdomadaire de la base ✔


